Zatacznik nr 3
do formularza Zapytania ofertowego

UMOWA AWF Nr ....cueeeueneee /2018 - wzér

Zawarta w dniu ....ccceeeve e, we Wroctawiu. pomiedzy

Akademia Wychowania Fizycznego we Wroctawiu, al. Ighacego Jana Paderewskiego 35, 51-
612 Wroctaw. (NIP 896-00-07-519) zwang w tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowang
przez:

1. dr Zdzistawa Palige — Kanclerza AWF,
2. mgrinz. Barbare Drewniak — kwestora AWF,

- TSR z siedzibg o, przy ul.
................................................ (NIP vt ) o, ZWANG W treSci umowy Wykonawca,
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Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy zleca wykonanie ustugi uruchomienia i utrzymania przez okres 12 miesiecy
systemu kompleksowej obstugi urzadzen drukujgcych oraz uzyczenia Zamawiajgcemu
drukarek i urzadzen wielofunkcyjnych.

2. Wobec powyzszego Zatgcznikami do umowy s3: Formularz oferty — Zatacznik nr 1, Opis
przedmiotu zamdéwienia — Zatgcznik nr 2 oraz wykaz urzadzen drukujgcych (wg. systemu
inwentaryzacyjnego) — Zatacznik nr 3

3. Szczegétowy opis przedmiotu umowy obejmuje:

a. Uzyczenie Zamawiajgcemu przez Wykonawce na okres zwigzania niniejszg umowg
drukarek i urzadzen wielofunkcyjnych wedtug zapotrzebowania Zamawiajgcego
wraz z ich dostawg, uruchomieniem i odbiorem.

b. Zapewnienie ciggtosci pracy urzadzen drukujgcych bedacych w posiadaniu
Zamawiajgcego, w tym ich naprawy, konserwacje i przeglady.

c. Udostepnienie i prowadzenie przez Wykonawce, w oparciu o serwery
Zamawiajgcego, serwisu umozliwiajgcego:

e zdalne monitorowanie stanu zuzycia materiatéw eksploatacyjnych dla
poszczegblnych urzadzen drukujgcych (w zaleznosci od technologii
urzadzenia) z  wykorzystaniem oprogramowania (agentow)
zainstalowanego u Zamawiajgcego, na ktére Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu prawa uzytkowania — podsystem monitorowania;



e raportowanie ilosci wydrukéw dla poszczegdlnych urzadzen
drukujgcych — podsystem raportowy na wszystkich urzgdzeniach
Zamawiajgcego.

Zapewnienie Zamawiajgcemu poprzez przegladarke WWW dostepu do serwisu
Wykonawcy umozliwiajagcego podglad monitorowanych urzadzen oraz
generowanych raportéw.

Dostarczanie materiatéw eksploatacyjnych na wezwanie Zamawiajgcego poprzez
dedykowany panel dostepny przez serwis WWW.

Odbiér zuzytych materiatéw eksploatacyjnych od Zamawiajgcego odbywa sie na
zyczenie Zamawiajgcego, nie rzadziej niz raz w miesigcu. Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu karte przekazania odpadow.

3. Wymagania ogolne

a.

Wdrozenie i uruchomienie systemu muszg nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 7
dni od dnia podpisania umowy.

Przedmiotem zamdwienia objete bedy posiadane przez Zamawiajgcego
urzadzenia, urzadzenia drukujgce nabywane przez Zamawiajagcego w ramach
tworzenia nowych stanowisk oraz urzadzenia uzyczone przez Wykonawce.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania zmian ilosci oraz
asortymentu drukarek (poprzez zmniejszenie lub zwiekszenie), a takze zmiany ich
lokalizacji w przypadku zmian organizacyjnych.
e Zmiany takie nie beda miaty znaczenia dla sposobu obliczania
wynagrodzenia.

e Uzyczanie drukarek i urzadzen wielofunkcyjnych musi nastgpi¢ w
terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia zgtoszenia zapotrzebowania.

Wszystkie typy urzagdzen muszg posiadac sterowniki do systemu wydruku CUPS.

d.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo pierwokupu uzyczonych urzadzen po cenie
oszacowanej na podstawie wartosci okreslonej w protokole uzyczenia i stopniaich
zuzycia.

System zarzadzania musi zapewnia¢ funkcjonalnosci zgodne z Ogdlnymi
Warunkami Zaméwienia stanowigcymi Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy z
Opisem przedmiotu zamowienia.

W momencie startowego uruchomienia systemu Wykonawca wygeneruje raport
poczatkowy informujacy o stanie licznikéw poszczegdlnych urzadzen drukujgcych.



g. Raport dotyczacy stanu zuzycia materiatéw zuzywalnych oraz stopnia realizacji
umowy wzgledem jej wartosci maksymalnej sporzadzany bedzie na koniec
miesigca w formie elektronicznej i dotgczany do faktury elektronicznej.

h. Kompleksowa obstuga serwisowa obejmuje zakres opisany w Opisie przedmiotu
zamowienia.

§2

Termin realizacji

Niniejsza umowa zostaje sporzgdzona na okres 12 miesiecy.

W przypadku zrealizowania ustugi na kwote wyczerpujagcg wysokos¢ tgcznego
szacunkowego wynagrodzenia (wartosci przedmiotu umowy), o ktérej mowa w § 3 ust. 1,
przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1, niniejsza umowa wygasa, 0 czym
Wykonawca zostanie powiadomiony pismem przez Zamawiajgcego.

W przypadku nie wykorzystania wskazanej w § 3 ust. 1 szacunkowej ceny ofertowej brutto,
w terminie obowigzywania umowy okreslonym w powyzszym ust. 1., istnieje mozliwos¢
przedtuzenia terminu obowigzywania umowy maksymalnie do 1 miesigca.

§3

Warunki ptatnosci

Za wykonanie przedmiotu umowy okresSlonego w § 1 Zamawiajgcy zobowigzuje sie
zapfaci¢ Wykonawcy szacunkowe wynagrodzenie umowne W WYSOKOSCi ..cvveeeecerreenrecenecnnas
PLN netto +23% VAT, CO StaNOWi .c.ccccvcerccsennccsnnnccnns PLN brutto (stownie brutto:
......................................................................................................... PLN 00/100) i jest zgodna ze
ztozong przez Wykonawce ofertg oraz stanowi maksymalng cene przedmiotu umowy.

Wynagrodzenie wykonawcy obliczone zostanie na podstawie cen jednostkowych
wynikajacych z oferty:

Cena wydruku pakietu 100 stron monochromatycznych: .......ccceeeeeceeenees PLN netto + 23%
VAT, cO StanOWi ..eceeecveervencerenes PLN brutto (stownie brutto: ..........ceeeicvenennnen. PLN
00/100)
Cena wydruku pakietu 10 stron kolorowych: ......c...cccceeseeeeee. PLN netto + 23% VAT, co
SLANOWI ceeerrccerrccscncnnns PLN brutto (stownie brutto: ..., PLN
00/100),

Zamawiajacy bedzie ptacit w rozliczeniu miesigcznym za faktycznie zrealizowang ustuge
zgodnie z biezacym wykorzystaniem wedtug nastepujacych zasad: zaokraglenie do petnych
100 stron wydruku monochromatycznego (np. 150 stron liczone jako 200 stron; 149 stron
liczone jako 100 stron) i pelnych 10 stron wydruku kolorowego (np. 14 strony liczone jako
10 stron; 15 stron liczone jako 20 stron). Tym samym, koncowa warto$¢ wydrukowanych
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stron moze by¢ nizsza od wartosci brutto umowy, a Wykonawcy nie bedzie przystugiwac
roszczenie o zaptate réznicy.

W czasie trwania umowy ceny nie mogg ulec zmianie na niekorzys¢ Zamawiajgcego.

W przypadku niskiej efektywno$ci kosztowej urzadzenia lub jezeli koszt naprawy
urzadzenia przekroczy 50% jego wartosci to Wykonawca ma prawo dostarczy¢ urzadzenie
zastepcze, 0 nie gorszych parametrach, do czasu zakonczenia umowy, przy czym po ustaniu
obowigzywania umowy Zamawiajacemu przystuguje prawo ich odkupu po cenie rynkowej
uzgodnionej z Wykonawca.

W przypadku urzadzen, ktore bedg odtaczone od sieci lub z innego powodu niewidoczne
dla programu monitorujgcego, a bedg w petnej obstudze wykonywanej przez Wykonawce
to Wykonawca ma prawo przyjac sredni miesieczny stan wydrukdéw na jedno urzadzenie
Zamawiajgcego a petne rozliczenie standw licznikowych nastgpi nie rzadziej niz raz na 6
miesiecy. Wykonawca ma prawo zazgdac wskazania stanu licznikdw urzadzen drukujgcych
Zamawiajgcego oraz mu uzyczonych raz na 6 miesiecy, a Zamawiajgcy obowigzany jest
niezwtocznie te stany wskaza¢ korespondencjg e-mail. Przy czym w uzasadnionych
przypadkach Wykonawca bedzie miat prawo do sprawdzenia stanéw licznikéw na wtasny
koszt a Zamawiajgcy udostepni wszystkie urzgdzenia drukujgce.

Wykonawca zobowigzany jest dostarczaé Zamawiajgcemu raport na koniec kazdego
miesigca w formie elektronicznej stanowigcy podstawe do wystawienia faktury.

Zamawiajgcy dokona ptatnosci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze, w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez
Wykonawce.
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Gwarancja

1. Wykonawca bierze petng odpowiedzialno$¢ za dostarczane przez siebie ustugi - zaréwno
bezpieczenstwo informatyczne oprogramowania, wysokg jakos¢ materiatow
eksploatacyjnych, serwis, czesci zamienne oraz urzadzenia drukujace.

2. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zachowanie poufnego charakteru
wszelkich informacji, do ktérych uzyska dostep w trakcie ewentualnego $wiadczenia
ustug przez osoby Swiadczace prace na jego rzecz, w jakiejkolwiek formie. Wykonawca
podejmie rowniez odpowiednie kroki dla zapewnienia zachowania poufnosci wyzej
wymienionych informacji przez osoby wykonujace w jego imieniu obowigzki w ramach
niniejszej umowy. Wykonawca bierze petng odpowiedzialno$¢ za bezpieczernstwo w
zakresie obrotu danymi teleinformatycznymi znajdujgcymi sie w sieci informatycznej
Zamawiajgcego.



3. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego usuniecia zgtoszonej awarii lub usterki
przedmiotu umowy zgodnie z warunkami standardowej umowy. Zgtoszenie usterki lub
awarii nastepuje pocztg elektroniczng lub fax-em, ktére to formy sg wigzace dla
Wykonawcy.

§5

Kary umowne

1. Za pojedyncze opdznienie w wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie
do zaptaty Zamawiajacemu kary umownej w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego
okreslonego w § 3 ust. 1 za kazdy roboczy dzieh opdznienia, nie wiecej jednak niz 10%
wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1. Jednakze suma kar nie moze
przekroczy¢ wartosci wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1.

2. W przypadku trzykrotnego naliczenia kar, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do
rozwigzania umowy w trybie natychmiastowym, a w takim przypadku nie ma
zastosowania ust. 4.

3. Za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 10% szacunkowego wynagrodzenia umownego okre$lonego w § 3 ust. 1.

4. Za odstgpienie od umowy z winy Zamawiajgcego, Zamawiajacy zaptaci kare umowng w
wysokosci 10% szacunkowego wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1.

5. W przypadku nieterminowe] zaptaty faktury Wykonawcy przystuguje prawo naliczania
ustawowych odsetek za opdznienie.

6. Catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu realizacji umowy jest ograniczona do
kwoty wyptaconego Wykonawcy wynagrodzenia.

7. W przypadku powstania szkody Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody.

§6

Postanowienia korncowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie odpowiednio
przepisy Kodeksu Cywilnego.

2. Ewentualne spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy strony poddajg pod
rozstrzygniecie wtasciwemu rzeczowo sgdowi strony pozwane;.

3. Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Umowe sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



