Sprawa nr KA 2-2018

Zatgcznik nr 4 do zapytania ofertowego

Umowa AWF Nr.... /2018- wzér

zawarta w dniu .......cccceeeeeeennn. 2018 roku we Wroctawiu, pomiedzy:

AKADEMIA WYCHOWANIA FIZYCZNEGO we Wroctawiu,
z/s al. Ignacego Jana Paderewskiego 35, 51-612 Wroctaw, NIP: 896-00-07-519
reprezentowang przez:

reprezentowanym przez:

1

zwanym dalej ,,Wykonawcg”

§ 1

Niniejsza umowa zawarta zostata zgodnie z Zarzadzeniem nr 36/2014 Rektora Akademii Wychowania
Fizycznego we Wroctawiu z dnia 07 lipca 2014 roku w sprawie: realizacji wydatkow
o wartosci szacunkowej nie przekraczajgcej wyrazonej w ztotych rownowartosci 30.000 euro (Sprawa
nr KA 2-2016).

§2
Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii
komérkowej dla 73 numeréw abonenckich wraz z dostawg fabrycznie nowych telefonéw
komorkowych z wyposazeniem i kartami SIM, zgodnie z postanowieniami okredlonymi w Opisie
przedmiotu zaméwienia oraz w Ofercie Wykonawcy.
Wobec powyzszego, strony postanawiaja, iz integralnymi czesciami umowy sa:
1) Formularz ofertowy Wykonawcy stanowigcy Zatgcznik nr 1 do umowy;
2) Szczegotowy Opis przedmiotu zamowienia dalej zwany Opisem stanowigcy Zatgcznik nr 2 do
umowy;
3) Zestawienie cenowe stanowigce Zatgcznik nr 3 do umowy.
4) Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy stanowigcy Zatgcznik nr 4 do
umowy.
W przypadku sprzecznosci pomiedzy trescig niniejszej umowy, a tredcig Regulamin $wiadczenia
ustug telekomunikacyjnych Wykonawcy lub innych postanowiefA umownych, decyduje tresé
niniejszej umowy.

§3
Wykonawca zapewni zasieg umozliwiajgcy realizacje transmisji gtosu i danych pakietowych
dziatania telefonéw komoérkowych i uzyskanie wysokiej jakosci potgczen na catym terenie kraju
i poza jego granicami, w tym w szczegodlnosci na pozostajgcym we wiadaniu Zamawiajgcego
(kompleks Stadionu Olimpijskiego, rejon ulic: Rzezbiarskiej, Witelona, Banacha we Wroctawiu
oraz Kompleks Dydaktyczno - Sportowy w miejscowosci Olejnica, gm. Przemet, woj.
wielkopolskie).
Swiadczenie ustugi obejmuje zapewnienie zasiegu sieci telefonii komérkowej zgodnie z mapami
zasiegu dostepnymi na stronach www Wykonawcy na poziomie umozliwiajgcym realizacje
transmisji gtosu i danych, z zastrzezeniem ust. 1.
Wykonawca zapewni zachowanie aktualnie uzywanych numeréw telefonéw Zamawiajgcego.
Zamawiajacy dopuszcza zawarcie dodatkowych pisemnych uméw szczegétowych dla kazdej karty
SIM na warunkach umowy podstawowej, bez koniecznosci jej aneksowania.

§ 4.
Umowa obowigzuje od dnia ......... 2018 r. do dnia ...... 2020 r.
Pierwsza aktywacja numerdw telefonicznych nastapi nie pézniej niz od godz. 00.00 planowanego
terminu rozpoczecia swiadczenia ustugi tj. od dnia 01.02.2018r
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3. Wykonawca dokona przeniesienia i aktywacji numeréw telefonicznych przydzielonych przez
dotychczasowego operatora zgodnie z art. 71 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U. z 2004 r. nr. 171, poz. 1800 z p6zn. zm.). Przeniesienie przydzielonego
numeru telefonicznego nie moze powodowaé przerwy w swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
dtuzszej niz 3 godziny, pomiedzy godzing 0:00 a godzing 3:00, zgodnie z Rozporzgdzeniem
Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunkoéw korzystania z uprawnien
w publicznych sieciach telefonicznych (Dz.U. z 2010 r. nr 249, poz. 1670).

4. W przypadku zrealizowania dostaw na szacunkowg cene catkowitg brutto o ktérej mowa w
§ 5 ust. 2, niniejsza umowa wygasa, o czym Wykonawca zostanie powiadomiony pismem
przez Zamawiajacego. Z tego tytutu Wykonawcy nie bedzie przystugiwato zadne roszczenie
w stosunku do Zamawiajacego.

5. W przypadku nie wykorzystania wskazanej w § 5 ust. 2 szacunkowej ceny catkowitej brutto, w
terminie obowigzywania umowy okreslonym w powyzszym ust. 1., istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia
terminu obowigzywania umowy maksymalnie do 1 miesigca, zgodnie z postanowieniem § 10 ust.
1d).

§ 5.

1. Strony ustalajg, ze obowigzujgcg formg miesiecznego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
umowy jest abonament miesieczny za faktycznie dostarczone i gotowe do $wiadczenia ustugi
telefony i numery abonenckie oraz optata za ustugi wykonane po przekroczeniu wartosci
abonamentu miesiecznego, zgodnie z Zestawieniem cenowym Wykonawcy stanowigcym
Zatgczniku nr 3 do umowy.

2. Ofertowa szacunkowa cena catkowita umowy wynosi .......... zt brutto (stownie:....... ),
wtym ......... zt netto, plus nalezny podatek VAT w wysokosci 23 % tj.: ............ zt.

3. Strony ustalajg, ze obowigzujgcg formg miesiecznego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
umowy jest abonament miesieczny:

a) dla Grupy I: w wySOKOSCi ......coueeun zt brutto (stownie:......... ), WEYM e, zt netto
plus nalezny podatek VAT w wysokosSCi .................... zt,

b) dla Grupy II: w wysokos$Ci ......c..ce... zt brutto (stownie:......... ), WYMo zt netto
plus nalezny podatek VAT w wysokoSCi .................... zt,

c) dla Grupy lll: w wysokosci........... zt brutto (stownie:.......... HWiym. . zt netto
plus nalezny podatek VAT w wysokosSCi................... zt

d) dla Grupy IV: w wysokosci ............ zt brutto( stownie:............. L, wtym ... zt netto

plus nalezny podatek Vat w wysokosci............... zt.

zgodnie z Zestawieniem cenowym Wykonawcy.

4. Jezeli Zamawiajgcy przekroczy sumaryczng dla Zamawiajgcego pule minut oraz pakietowg
transmisje danych objetych abonamentem miesiecznym, zaptaci za dodatkowe minuty rozmoéw
krajowych zgodnie z wartoscig podana w Zestawieniu cenowym. Niewykorzystane $rodki
przechodzg na nastepny okres rozliczeniowy i kumulowane bedg w okresie nie krotszym niz jeden
okres rozliczeniowy.

5. Rozliczenie nastgpi w cyklach miesiecznych (w okresach rozliczeniowych srednio 30 dni),
ptatno$¢ za abonament miesieczny z gory, natomiast rozliczenia biezgce po zakonczonym danym
okresie rozliczeniowym.

6. W przypadku aktywacji pozostatych numeréw w trakcie trwania umowy zgodnie z Zatgcznikiem nr
2 do umowy, wynagrodzenie od dnia zawarcia umowy do konca tego okresu rozliczeniowego
zostanie  obliczone  proporcjonalnie do ilosci dni od dnia aktywacji sprzetu
w stosunku do 30 dni tj.: Sredniej ilosci dni w okresie rozliczeniowym.

7. Zamawiajgcy bedzie ptaci¢ Wykonawcy w terminie 30 dni od daty wystawienia prawidtowo
wystawionej i zaakceptowanej przez Zamawiajgcego faktur VAT, z zastrzezeniem, Ze faktura musi
by¢ doreczona na minimum 23 dni przed okreslonym terminem ptatnosci, a w razie niezachowania
tego terminu termin ptatnosci wskazany w fakturze VAT zostanie automatycznie przedtuzony
0 czas opOznienia, przelewem na konto Wykonawcy wskazanego w fakturze VAT.Za dzieh
zaptaty przyjmuje sie obcigzenie rachunku Zamawiajgcego.

8. Wykonawca wyraza zgode na wystawienie faktury VAT bez jego podpisu stosownie do wykonania
postanowien § 7 ust. 8 oraz § 9 ust. 4.
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§ 6.
Wykonawca dostarczy poszczegélne modele telefonéw zgodnie z Opisem stanowigcym Zatgcznik
nr 2 do niniejszej umowy.
Telefony komérkowe dostarczone beda na koszt i ryzyko Wykonawcy, najpdzniej przed dniem
rozpoczecia pierwszego okresu rozliczeniowego do Dziatu Administracyjno-Gospodarczego
Akademii Wychowania Fizycznego we Wroctawiu, Wroctaw al. |. J. Paderewskiego 35, Pawilon
P-1, pok. 28.
Wykonawca w szczegdlnosci, ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody w przedmiocie umowy
wynikte w czasie transportu oraz spowodowane niewtasciwym opakowaniem.
Odbiér catosci sprzetu pod wzgledem techniczno-jakosciowym zostanie potwierdzony w formie
pisemnej, protokotem odbioru podpisanym przez osobe/y odpowiedzialng/e za realizacje umowy
wskazana/e w § 8 umowy.
Z chwilg podpisania protokotéw odbioru, telefony komérkowe wraz z akcesoriami oraz aktywnymi
kartami SIM stajg sie wlasnoscig Zamawiajgcego.
W przypadku stwierdzenia, ze dostarczony przedmiot umowy jest niezgodny z ofertg Wykonawcy,
Zamawiajgcy odmowi jego odbioru, sporzadzajgc protokdt zawierajgcy przyczyny odmowy
odbioru. Strony uzgodnig nowy termin dostarczenia przedmiotu umowy, nowego oraz wolnego od
wad, zgodnego z wymogiem Zamawiajgcego, z zastrzezen postanowien § 9 ust. 1 pkt. a).

§7.
Sprzet dostarczony w ramach niniejszej umowy objety jest gwarancjg jakosci od daty jego
odbioru, na okres minimalny 24 miesiecy oraz na baterie na okres minimalny 12 miesiecy, na
zasadach okreslonych w karcie gwarancyjnej. W przypadku gwaranciji jakosci producenta krétszej
niz okreslonej zapisami Zamawiajgcego, gwarancje przejmuje na pozostaty okres Wykonawca
(gwarancja sprzedawcy. Natomiast w przypadku diuzszej gwarancji producenta niz wymagane
minimum przez Zamawiajgcego, Wykonawca udzieli gwaranciji na ten okres.
Czas reakcji na zgtoszenie uszkodzonego sprzetu tj.: odebranie sprzetu do naprawy, strony
ustalajg na 2 dni robocze od daty zgtoszenia.
Maksymalny czas naprawy sprzetu wynosi 14 dni kalendarzowych. Po tym terminie Wykonawca
wymieni uszkodzony telefon, na fabrycznie nowy model z zastrzezeniem § 10 ust. 1 pkt. a).
Z tytutu udzielonej gwarancji jakosci Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia wszystkich wad
rzeczy, jesli wady te ujawnig sie w trakcie trwania udzielonej gwarancji zgodnie z ustepem
powyzszym.
Na wniosek Zamawiajgcego, Wykonawca zapewni sprzet zastepczy (telefon komérkowy) na okres
rozpatrzenia gwarancji i naprawy sprzetu, w ciggu 2 dni roboczych od otrzymania zgtoszenia
o wadach lub awarii.
Powiadomienie o stwierdzonych wadach i usterkach sprzetu nastgpi poprzez poczte elektroniczng
lub faksem. Dla umozliwienia Zamawiajgcemu dokonywania zgtoszen, Wykonawca udostepni
Zamawiajgcemu adres poczty elektronicznej: ....... oraz numer faksu ......................
Uprawnienia, o jakich mowa wyzej dotyczg rowniez wad powstatych w zwigzku z dziatalnoscig
i wykonaniem dostawy przez Wykonawce.
W razie nie wywigzania sie przez Wykonawce z postanowien ust. 7 Zamawiajgcy ma prawo:
a) obcigzy¢ Wykonawce kosztami naprawy sprzetu, wykonanej w innym punkcie serwisowym,
wybranym przez Zamawiajgcego,
b) zakupi¢ nowy sprzet o co najmniej takich samych parametrach i funkcjonalnosci, jak sprzet
bedacy przedmiotem umowy, na koszt Wykonawcy,
a Wykonawca wyraza na powyzsze zgode i zobowigzuje sie do poniesienia tych kosztow
w terminie 7 dni od dnia doreczenia mu faktury VAT.
Zamawiajgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu gwarancji takze po uptywie terminu gwaranciji,
jezeli reklamowat wade przed uptywem tego terminu.
W przypadku uszkodzenia kart SIM, w tym w szczegdlnoéci wad fabrycznych lub wad powstatych
niezaleznie od uzytkowania karty, Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu duplikat karty SIM lub
wymieni karte na nowa, wolng od wad w terminie 2 dni roboczych od chwili zgtoszenia.
Niezaleznie od postanowien dotyczgcych gwarancji jakosci, Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu
rekojmi za wady fizyczne i prawne w przedmiocie umowy na okres 12 miesiecy na zasadach
okreslonych w Kodeksie cywilnym.
Bieg okresu rekojmi okreslonego sprzetu rozpoczyna sie z chwilg podpisania protokotu odbioru.

§ 8.
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1. Do bezposrednich kontaktow z Wykonawcg podczas realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcy
wyznacza nastepujgce osobe(y):

2. Do bezposrednich kontaktéw z Zamawiajgcym podczas realizacji przedmiotu umowy Wykonawca
wyznacza nastepujgce osobe(y) w zakresie wsparcia:
a) sprzedazy ustug i sprzetu:

................................................................... tel e
3. Zmiana 0s6b wymienionych w ust. 1 i 2 nie stanowi zmiany umowy. Dla dokonania zmiany oséb
wystarczy przekazanie pisemnego oswiadczenia Strony, ktérej zmiany dotyczg, drugiej Stronie.

§9.

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

a) w razie zwioki w dostawie, brakéw ilosciowych lub dostarczenia z opdznieniem sprzetu —
w wysokosci 2 % wartosci brutto abonamentu miesiecznego w danej grupie, liczonej
proporcjonalnie do ilosci wadliwego sprzetu, za kazdy dzien zwloki, liczony od dnia
wyznaczonegdo na usuniecie reklamacji (2% x miesieczna wysokos¢é abonamentu danej grupy
x 1/y, gdzie y stanowi ilos¢ wadliwych telefonéw x ilo$¢ dni),

b) za zwloke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze w wysokosci 2 % wartosci brutto
abonamentu miesiecznego w danej grupie, liczonej proporcjonalnie do ilosci wadliwego
sprzetu, za kazdy dzieh zwtoki, liczony od dnia wyznaczonego na usuniecie wady (2% x
miesieczna wysokos¢ abonamentu danej grupy x 1/y, gdzie y stanowi ilo§¢ wadliwych
telefondéw x ilos¢ dni),

c) za odstgpienie przez Zamawiajgcego od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy —
w wysokosci 10% szacunkowej ceny catkowitej brutto, o ktérej mowa w § 5 ust. 2,

2. Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 1 nie zostang naliczone wylgcznie w przypadku, gdy
niewykonanie lub niewtasciwe wykonanie zobowigzania nastgpito na skutek sity wyzszej lub na
skutek bezprawnego dziatania oséb trzecich.

3. Jezeli Wykonawca nie przystgpi do wykonania przedmiotu umowy lub przerwie wykonanie
przedmiotu umowy z przyczyn lezacych po jego stronie, traci wéwczas prawo do dalszego
wynagrodzenia, a Zamawiajagcy ma prawo rozwigza¢é umowe w trybie natychmiastowym,
z zastrzezeniem kary okreslonej w ust. 4.

4. Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% pozostatego,
przystugujagcego mu wynagrodzenia, za rozwigzanie przez Zamawiajgcego niniejszej umowy
z przyczyn okreslonych w ust. 3, a Wykonawca wyraza na powyzsze zgode i zobowigzuje sie do
poniesienia tej kary w terminie 7 dni od dnia doreczenia mu faktury VAT.

5. Wszelkie przypadki niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug telekomunikacyjnych
rozstrzygane beda zgodnie z art. 105 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
(Dz. U. z 2004 r., nr 171, poz. 1800 z pézn. zm.) oraz rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury
z dnia 01 pazdziernika 2004 r. w sprawie trybu postepowania reklamacyjnego oraz warunkdéw
jakim powinna odpowiada¢ reklamacja ustugi telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2004 r., nr 226, poz.
2291), a ewentualne kary umowne naliczane bedg po zakonczeniu procedury reklamacyjnej.
Naleznos$¢ z tytutu kar umownych Zamawiajgcy potraci z najblizszych naleznosci przystugujgcych
Wykonawcy.

6. Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o naliczeniu ewentualnych kar umownych na pismie
poprzez wystawienie noty obcigzeniowej. Zaptata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzku realizacji umowy

7. Jezeli szkoda z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewyzsza wysokos¢
kary umownej, stronie uprawnionej przystuguje roszczenie o zaptate odszkodowania na zasadach
0golnych do rzeczywistej wartosci szkody.

8. Wykonawca nie moze dokonac przelewu wierzytelnosci przystugujgcej mu od Zamawiajgcego bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

9. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji gdy:

a) Wykonawca narusza postanowienia umowy i nie zaprzestaje naruszen mimo pisemnego
wezwania;

b) nastgpita przerwa w $wiadczeniu ustug telekomunikacyjnych przez okres przekraczajgcy 48
godzin.

§ 10.
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1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowieh zawartej umowy w
stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy oraz okresla warunki
tych zmian:

a) mozliwos¢ zmiany przedmiotu umowy w zwigzku z wycofaniem z dystrybucji przedmiotu
umowy (rodzaj aparatu) i zastgpienia go produktem o parametrach nie gorszych niz
oferowany, za cene ustalong niniejszg umowa,

b) w zakresie ustawowej zmiany stawki podatku VAT,

¢) w przypadku obnizenia przez Wykonawce cen rynkowych w trakcie trwania umowy do poziomu
nizszego, niz okreslone w ofercie, Wykonawca zastosuje korzystniejsze zmiany wobec
Zamawiajgcego, przy czym wprowadzone zmiany nie bedg skutkowac przedtuzeniem okresu
na jaki zostanie zawarta umowa z zastrzezeniem postanowien § 4 ust. 5. umowy.

d) mozliwos¢ przedtuzenia terminu obowigzywania umowy maksymalnie do 1 miesigca w sytuaciji,
kiedy Zamawiajgcy nie wykorzysta szacunkowej ceny catkowitej ofertowej brutto wskazanej
w § 5 ust. 2, w terminie obowigzywania umowy okreslonym w § 4 ust. 1.

2. Zmiana postanowien niniejszej umowy wymaga formy pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie zastosowanie bedg miaty przepisy ustawy
Prawo telekomunikacyjne i Kodeksu Cywilnego.

4. Spory mogace wynikng¢ za stosunku niniejszej umowy strony bedag rozstrzygaé ugodowo,
a w innym wypadku przez Sad wiasciwy dla ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

5. Umowe niniejszg sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej
ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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