Zatacznik nr 3
do formularza Zapytania ofertowego

UMOWA AWF nr ......cceeeeeee /2019 - wzér

Zawarta W dniu ...oceceeevevieveeseeceeeeeneene we Wroctawiu. pomiedzy

Akademig Wychowania Fizycznego we Wroctawiu, al. Ignacego Jana Paderewskiego 35, 51-612 Wroctaw.
(NIP 896-00-07-519) zwang w tresci umowy Zamawiajacym, reprezentowang przez:

1. dr Zdzistawa Palige — Kanclerz AWF,

2. mgrinz. Zofia Tarnowska —Z-ca Kwestora AWF,

D ettt ettt et ste st se e r et et e e ens Zs5iedzibg .o PPZY UL e
(NIP e ), zwang w tresci umowy Wykonawca, reprezentowang przez:

L e st ,

2. e ——————————————————

Niniejsza umowa zawarta zostata zgodnie z Zarzadzeniem nr 36/2014 Rektora Akademii Wychowania
Fizycznego we Wroctawiu z dnia 07 lipca 2014 roku z pdzn. zm. w sprawie: realizacji wydatkdw o wartosci
szacunkowej nie przekraczajgcej wyrazonej w ztotych rownowartosci 30.000 euro na: ,Uruchomienie i
utrzymanie przez okres 12 miesiecy systemu kompleksowej obstugi urzadzen drukujacych i kopiujacych
(drukarek, urzadzen wielofunkcyjnych i kopiarek) oraz uzyczenia Zamawiajgcemu urzadzen drukujacych,
kopiujacych i skanujacych w siedzibach Zamawiajgcego we Wroctawiu.” (Oznaczenie sprawy:
KRI.231.01.2019).

&1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem zamdwienia jest uruchomienie i utrzymanie przez okres 12 miesiecy systemu
kompleksowej obstugi urzadzen drukujacych i kopiujgcych (drukarek, urzadzen wielofunkcyjnych i
kopiarek) oraz uzyczenia Zamawiajagcemu urzgdzen drukujgcych, kopiujgcych i skanujgcych w siedzibach
Zamawiajgcego we Wroctawiu.

2. Kompleksowa ustuga serwisowa obejmuje naprawy, konserwacje, okresowe przeglady techniczne oraz
dostawe i wymiane materiatéw eksploatacyjnych w tym tonerdw i czesci zamiennych, celem zapewnienia
statej sprawnosci urzadzen przy zachowaniu parametrow technicznych, zgodnie ze specyfikacjg
producenta przez caty okres obowigzywania umowy oraz umozliwienia wykonywania wysokiej jakosci
wydrukow (czystosci kopii na catej powierzchni biatej kartki), jak rowniez uzyczenia Zamawiajgcemu
urzadzen drukujgcych, kopiujgcych i skanujgcych. Ustuga jest realizowana w zamian za optate, obliczong
na podstawie liczby wykonanych wydrukéw, w zakresie szczegétowo okreslonym w formularzu oferty
Wykonawcy, stanowigcej zatgcznik nr 1 do umowy oraz w Opisie przedmiotu zamodwienia, stanowigcym
zatgcznik nr 2 do umowy.

3. Wobec powyzszego Zatgcznikami do umowy s3: Formularz oferty — Zatacznik nr 1, Opis przedmiotu
zamowienia — Zatacznik nr 2 oraz wykaz urzadzen drukujgcych i skanujacych (wg. systemu
inwentaryzacyjnego) — Zatacznik nr 3.

4. Szczegotowy opis przedmiotu umowy obejmuje:

a. Uzyczenie Zamawiajgcemu przez Wykonawce na okres zwigzania niniejszg umowag urzadzen
drukujacych, kopiujacych i skanujgcych wedtug zapotrzebowania Zamawiajgcego wraz z ich
dostawg, uruchomieniem i odbiorem.

b. Podstawag przyjecia udostepnionych przez Wykonawce urzadzen bedzie protokét
zawierajgcy: lokalizacje urzadzenia, typ i model urzadzenia, numer seryjny, stan licznika, date
udostepnienia oraz naklejka na urzagdzeniu z niepowtarzalnym numerem inwentarzowym z
nazwg Wykonawcy.



h.

Zapewnienie ciggtosci pracy urzadzen drukujgcych bedacych w posiadaniu Zamawiajgcego,
w tym ich naprawy, konserwacje i przeglady oraz dostawy i wymiany materiatow
eksploatacyjnych, zaréwno w zakresie urzadzen wstawionych w ramach i w cenie umowy,
jak rowniez urzadzen bedacych w uzytkowaniu Zamawiajacego.

Udostepnienie i prowadzenie przez Wykonawce, w oparciu o serwery Zamawiajgcego,
serwisu umozliwiajacego:

e zdalne monitorowanie i analizowanie stanu zuzycia materiatéw
eksploatacyjnych dla poszczegdlnych urzadzen drukujgcych (w zaleznosci
od technologii urzadzenia) z wykorzystaniem oprogramowania (agentéw)
zainstalowanego u Zamawiajacego, na ktore Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu prawa uzytkowania — podsystem monitorowania oraz na
tej podstawie ptynnej ich dostawy, wymiany i instalacji (z wyjgtkiem
papieru) w tym tonerdéw, tuszOéw, tasm oraz innych materiatéw
eksploatacyjnych niezbednych do poprawnej pracy urzadzen (takich jak, np.
bebny, pasy transferowe, rolki, fuser’y, gtowice drukujace itp.);

e raportowanie ilosci wydrukow dla poszczegdlnych urzadzen drukujgcych —
podsystem raportowy na wszystkich urzadzeniach Zamawiajgcego;

e zdalnego monitorowania awarii urzadzenia oraz na tej podstawie sprawne
usuwanie usterek celem zapewnienie ciggtosci dziatania;

Zapewnienie Zamawiajgcemu poprzez przeglagdarke WWW dostepu do serwisu Wykonawcy
umozliwiajgcego podglad monitorowanych urzagdzen oraz generowanych raportéw.

Dostarczanie materiatdw eksploatacyjnych na wezwanie Zamawiajgcego poprzez
dedykowany panel dostepny przez serwis WWW.

Odbidr i utylizacje zuzytych czesci i materiatéw eksploatacyjnych od Zamawiajgcego odbywa
sie na zyczenie Zamawiajgcego, nie rzadziej niz raz w miesigcu. Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu karte przekazania odpaddw.

Objecie wstawionego sprzetu ubezpieczeniem od kradziezy i uszkodzenia.

5. Wymagania ogdlne

a.

Wdrozenie i uruchomienie systemu muszg nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od dnia
podpisania umowy tj. do dnia ......ceceeeeveievereecerceee, Czynnosci wdrozenia i uruchomienia
beda wykonywane w siedzibie Zamawiajgcego w godzinach 7.30-14.30, w dni robocze.

Przedmiotem zamdwienia objete bedg urzadzenia posiadane oraz nabywane przez
Zamawiajgcego w ramach tworzenia nowych stanowisk, jak rowniez urzadzenie uzyczone
przez Wykonawce.

W przypadku urzadzen bedacych na gwarancji serwis musi by¢ wykonywany przez osobe
wskazang przez producenta urzgdzenia, a dostarczane tonery i materiaty eksploatacyjne
muszg odpowiada¢ wymogom producenta, tak aby nie spowodowac utraty gwarancji.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ dokonywania zmian ilosci oraz asortymentu
urzadzen (poprzez zmniejszenie lub zwiekszenie), a takze zmiany ich lokalizacji w przypadku
zmian organizacyjnych.

Zmiany takie nie bedg miaty znaczenia dla sposobu obliczania wynagrodzenia.

Uzyczanie drukarek i urzgdzen wielofunkcyjnych musi nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 7
dni od dnia zgtoszenia zapotrzebowania.
Wszystkie typy urzadzen muszg posiadac sterowniki do systemu wydruku CUPS.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo pierwokupu uzyczonych urzadzen po cenie oszacowane;j
na podstawie wartosci okreslonej w protokole uzyczenia i stopnia ich zuzycia.

System zarzadzania musi zapewnia¢ funkcjonalnosci zgodne z Ogdlnymi Warunkami
Zaméwienia stanowigcymi Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy z Opisem przedmiotu
zamowienia.



j. W momencie startowego uruchomienia systemu Wykonawca wygeneruje raport
poczatkowy informujacy o stanie licznikdw poszczegdinych urzadzen drukujgcych.

k. Raport dotyczacy stanu zuzycia materiatdw zuzywalnych oraz stopnia realizacji umowy
wzgledem jej wartosci maksymalnej sporzadzany bedzie na koniec miesigca w formie
elektronicznej i dofaczany do faktury elektroniczne;j.

I. Kompleksowa obstuga serwisowa obejmuje zakres opisany w Opisie przedmiotu
zamowienia.

§2

Termin realizacji
Niniejsza umowa zostaje sporzgdzona na okres 12 miesiecy.

W przypadku zrealizowania ustugi na kwote wyczerpujagcg wysokos¢ tgcznego szacunkowego
wynagrodzenia (wartosci przedmiotu umowy), o ktérej mowa w § 3 ust. 1, przed uptywem terminu, o
ktédrym mowa w ust. 1, niniejsza umowa wygasa, o czym Wykonawca zostanie powiadomiony pismem
przez Zamawiajacego.

W przypadku nie wykorzystania wskazanej w § 3 ust. 1 szacunkowe] ceny ofertowej brutto, w terminie
obowigzywania umowy okreslonym w powyzszym ust. 1., istnieje mozliwo$¢ przedtuzenia terminu
obowigzywania umowy maksymalnie do 1 miesigca.

W momencie zakonczenia umowy, zainstalowane przez Wykonawce w urzadzeniach nalezgcych do
Zamawiajgcego, materiaty eksploatacyjne i czesci, przejdg na wtasno$¢ Zamawiajgcego. Wykonawcy
przystuguje wéwczas wytgcznie wynagrodzenie wynikajgce z faktycznego odczytu koricowego licznikow
po ostatnim okresie rozliczeniowym w ramach umowy.

§3

Warunki ptatnosci

Za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 Zamawiajgcy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy
szacunkowe wynagrodzenie Umowne W WYSOKOSCI weeeeerererreeeresereennnes PLN netto +23% VAT, co stanowi
............................... PLN brutto (stownie brutto:
......................................................................................................... PLN 00/100) i jest zgodna ze ztozong przez
Wykonawce ofertg oraz stanowi maksymalng cene przedmiotu umowy.

Wynagrodzenie wykonawcy obliczone zostanie na podstawie cen jednostkowych wynikajgcych z oferty:

Cena wydruku pakietu 100 stron monochromatycznych: ...........ccceeu.e.... PLN netto + 23% VAT, co stanowi

....................... PLN brutto (stownie brutto: .........c.cccccceeoevevveveneneeen.. PLN 00/100)
Cena wydruku pakietu 10 stron kolorowych: ......cceccecueeen. PLN netto + 23% VAT, co stanowi
........................ PLN brutto (stownie brutto: .........cccccceeeeeeeverieeereceenerenee.... PLN 00/100),

Zamawiajgcy bedzie ptacit w rozliczeniu miesiecznym za faktycznie zrealizowang ustuge zgodnie z
biezgcym wykorzystaniem wedtug nastepujgcych zasad: zaokraglenie do petnych 100 stron wydruku
monochromatycznego (np. 150 stron liczone jako 200 stron; 149 stron liczone jako 100 stron) i petnych
10 stron wydruku kolorowego (np. 14 strony liczone jako 10 stron; 15 stron liczone jako 20 stron). Tym
samym, koncowa wartos¢ wydrukowanych stron moze by¢ nizsza od wartosci brutto umowy, a
Wykonawcy nie bedzie przystugiwac roszczenie o zaptate rdznicy.

W czasie trwania umowy ceny nie mogg ulec zmianie na niekorzys¢ Zamawiajgcego.
W przypadku niskiej efektywnosci kosztowe] urzgdzenia lub jezeli koszt naprawy urzadzenia przekroczy
50% jego wartosci to Wykonawca ma prawo dostarczy¢ urzadzenie zastepcze, o nie gorszych

parametrach, do czasu zakonfczenia umowy, przy czym po ustaniu obowigzywania umowy
Zamawiajgcemu przystuguje prawo ich odkupu po cenie rynkowej uzgodnionej z Wykonawca.



6.

[ER

3.

W przypadku urzadzen, ktére bedg odtgczone od sieci lub z innego powodu niewidoczne dla programu
monitorujgcego, a beda w petnej obstudze wykonywanej przez Wykonawce to Wykonawca ma prawo
przyjac Sredni miesieczny stan wydrukéw na jedno urzadzenie Zamawiajgcego a petne rozliczenie standw
licznikowych nastgpi nie rzadziej niz raz na 6 miesiecy. Wykonawca ma prawo zazgda¢ wskazania stanu
licznikdw urzadzen drukujgcych Zamawiajgcego oraz mu uzyczonych raz na 6 miesiecy, a Zamawiajacy
obowigzany jest niezwtocznie te stany wskaza¢ korespondencjg e-mail. Przy czym w uzasadnionych
przypadkach Wykonawca bedzie miat prawo do sprawdzenia standw licznikdw na wtasny koszt a
Zamawiajgcy udostepni wszystkie urzadzenia drukujace.

Wykonawca zobowigzany jest dostarcza¢ Zamawiajgcemu raport na koniec kazdego miesigca w formie
elektronicznej stanowigcy podstawe do wystawienia faktury.

Zamawiajgcy dokona ptatnosci przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze,
w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury przez Wykonawce.

§4

Gwarancja

. Wykonawca bierze petng odpowiedzialnos¢ za dostarczane przez siebie ustugi - zaréwno bezpieczerstwo
informatyczne oprogramowania, wysokg jakos¢ materiatéw eksploatacyjnych, serwis, czesci zamienne
oraz urzadzenia drukujgce.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za zachowanie poufnego charakteru wszelkich informacji,
do ktérych uzyska dostep w trakcie ewentualnego swiadczenia ustug przez osoby swiadczace prace na
jego rzecz, w jakiejkolwiek formie. Wykonawca podejmie rowniez odpowiednie kroki dla zapewnienia
zachowania poufnosci wyzej wymienionych informacji przez osoby wykonujagce w jego imieniu
obowigzki w ramach niniejszej umowy. Wykonawca bierze petng odpowiedzialnos¢ za bezpieczennstwo
w zakresie obrotu danymi teleinformatycznymi znajdujgcymi sie w sieci informatycznej Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego usuniecia zgtoszonej awarii lub usterki przedmiotu
umowy zgodnie z warunkami standardowej umowy. Zgtoszenie usterki lub awarii nastepuje poczta
elektroniczng, ktdre to formy sg wigzace dla Wykonawcy.

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonywac cesji zobowigzan Zamawiajgcego
z niniejszej umowy na osoby trzecie.

§5

Wypowiedzenie i odstapienie od umowy

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia,
jesli:

a. Wykonawca nie rozpoczat realizacji umowy bez uzasadnionych przyczyn lub przerwat realizacje
umowy przez okres diuzszy niz 7 dni i nie kontynuuje jej pomimo wezwania Zamawiajgcego
ztozonego na pismie do ponownego rozpoczecia realizacji Umowy w ciggu 7 dni;

b. Zostanie ogtoszone rozwigzanie firmy Wykonawcy.

Zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy.

d. Wykonawca naruszy warunki umowy, w szczegdlnosci nie bedzie wykonywat obowigzkéw
okreslonych w umowie.

o

Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenie umowy z zachowaniem 7-dniowego okresu
wypowiedzenia w przypadku nie spetnienia warunkéw, o ktérym mowa w § 1 ust. 4c. Umowy.
Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia umowy, jezeli Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce, iz
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wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznosci nie bedzie mégt spetni¢ swoich zobowigzan
umownych wobec Wykonawcy.

4. Wypowiedzenie i odstgpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W razie odstgpienia od umowy Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty wynagrodzenia za
zrealizowang przez Wykonawce cze$¢ umowy.

6. Zamawiajgcy moze potracié naleznosci z tytutu kar umownych z wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy.

§6

Kary umowne

1. Zaopdzinienie w wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu
kary umownej w wysokosci 0,1% wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1 za kazdy roboczy
dzien opdznienia, nie wiecej jednak niz 10% wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1.

2. W przypadku trzykrotnego naliczenia kar, Zamawiajgcemu przystuguje prawo do rozwigzania umowy w
trybie natychmiastowym, a w takim przypadku nie ma zastosowania ust. 4.

3. Za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zapfaci kare umowng w wysokosci 10%
szacunkowego wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1.

4. Za odstgpienie od umowy z winy Zamawiajgcego, Zamawiajgcy zaptaci kare umowng w wysokosci 10%
szacunkowego wynagrodzenia umownego okreslonego w § 3 ust. 1.

5. Zamawiajacy ma prawo potrgcaé wymagane wierzytelnosci z tytutu kar umownych z wymaganymi
wierzytelnosciami z tytutu wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

6. W przypadku nieterminowej zaptaty faktury Wykonawcy przystuguje prawo naliczania ustawowych
odsetek za opdznienie.

7. Catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu realizacji umowy jest ograniczona do kwoty
wyptaconego Wykonawcy wynagrodzenia.

8. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za utrate lub uszkodzenie urzadzen w czasie wykonywania
napraw i innych czynnosci serwisowych.

9. W przypadku powstania szkody Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§7

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie odpowiednio przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Ewentualne spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy strony poddajg pod rozstrzygniecie
wiasciwemu rzeczowo sgdowi strony pozwane;.

3. Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach po 1 dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



