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Recenzja pracy doktorskiej
autorstwa mgr Aleksandry Borek

pt. ,Motywy podejmowania turystyki couchsurfingowej oraz identyfikacja
profilu jej polskich uczestnikow"

Praca autorstwa mgr Aleksandry Borek podejmuje jedno z aktualnych zagadnienia
Zzwigzanych z przemystem czasu wolnego dotyczace znajomos¢ motywow, jakie wplywajg na
decyzje o rozpoczeciu podrozy turystycznej. Znajomosé motywacii turystow daje mozliwosé
zwigkszenia efektywnos$ci kampanii promocyjnych zaréwno konkretnych produktow
turystycznych, jak i samorzagdowych strategii informujacych o walorach turystycznych migjsc
destynacji turystycznej. W dobie wzrastajacej konkurencyjno$ci w przedsigbiorstwach i
regionach turystycznych, wazne jest odpowiednie ukierunkowanie dziatan marketingowych,
ktoére powinno wynikaé z wcezesniejszych badan turystdéw. Objecie badaniami uczestnikow
turystyki couchsurfingowej charakteryzowanej przez autorke, jako

podroze, w trakcie ktorych zamieszkuje si¢ wsrod lokalnych mieszkaricow w ich

domach i dzieki temu poznaje sig nowe kultury, tradycje i zwyczaje (5. 22)

(kursywa w tekscie recenzji wykorzystywana jest do cytowania pracy dr)
jest z poznawczego punktu widzenia jak najbardziej zasadne, gdyz turysci ci, jak rOwniez ten
rodzaj turystyki, sg przedmiotem badait naukowych stosunkowo rzadko.



Warto rdwniez w tym miejscu zwrdcié uwage na zwigzki turystyki z kalturg fizyczng.
W. Osinski uznal ,turystyke” za =zloZone zjawisko spoleczne, ktére ma charakter
interdyscyplinamy, a ,,specyficzne 1 wazne powigzania wystepuja tez miedzy uczestnictwem
W turystyce a naukami o kulturze fizycznej”. Jako przykiady tych powiazan podaje on:
~ksztaltowanie postaw prosomatycznych, rozwoj roznych elementéw sprawnosci i1 ukazania
znaczenia zachowania mnawykow higieniczno-zdrowotnych” (,,Teoria wychowania
fizycznego”, AWF, Poznan 2011, s. 97). Zagadnienia te od wielu lat s3 w obszarze
zainteresowann pracownikéw naukowych akademii wychowania fizycznego, uczelni, w
ktorych ksztaltuje si¢ baradygmat nauk o kulturze fizycznej. Uzasadnia to wiec jak
najbardzie] zasadno$¢ prowadzenia tego typu badan i ich ewaluacje w ramach pracy
doktorskiej na Wydziale Wychowania Fizycznego Akademii Wychowania Fizycznego we

Wrociawiu.

Formalna ocena pracy

Praca jest obszema, liczy lgcznie 295 stron, zawiera: indeks skr6tow, wstep,
wprowadzenie teoretyczne (,,Teoretyczne podstawy turystyki couchsurfingowej jako formy
podrozy turystycznych i obszaru badan naukowych”), rozdzialy prezentujgce zatoZenia
metodologiczne przeprowadzonych badan, ich prezentacje, konfrontacje wynikéw badan
wlasnych z piSmiennictwem oraz podsumowanie 1 wnioski. Po czesci merytorycznej zawarto
streszczenie (w je¢zyku polskim 1 angielskim), zestawienie piSmiennictwa, spis tabel,
rysunkow i wykresow oraz zalgcznik — wykorzystany w badaniach wiasnych kwestionariusz
ankiety.

Ukltad pracy jest poprawny, proporcje czgSci teoretycznych do empirycznej
odpowiednie. Tytut pracy oddaje jej tres¢. Autorka odwoluje si¢ do piSmiennictwa
korzystajac z przypisOw dolnych i robi to whasciwie. Jezyk pracy jest zrozumialy, zarGwno
terminologia nauk o kulturze fizycznej, jak i nauk spolecznych stosowane s3 w sposéb

poprawny.

Ocena merytoryczna poszczegolnych czesci pracy

Rozdzial 1. zatytulowany ,,Teoretyczne podstawy turystyki couchsurfingowej jako
formy podrozy turystycznych i obszaru badan naukowych” podzielono na dwa podrozdzialy

~Prezentacja wspélczesnych kierunkoéw rozwoju turystyki oraz dotychczasowych nurtdw w
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turystyce” i ,ldentyfikacja i zastosowanie couchsurfingu oraz jego umiejscowicnic w
systemach kategoryzacji turystyki”. Jest to bardzo silna czed¢ pracy. Autorka na ponad 90,
stronach korzystajac ze stu kilkudziesiecin pozycji bibliograficznych, zar6wno krajowych, jak
1 zagranicznych, anélizuje rol¢ 1 miejsce couchsurfingu we wspdlczesnej turystyce na tle
przemian spolecznych i rozwoju mediow spo%ccznoécioWych. W jej wywodach pracz
Zznawstwa literatury przedmiotu, wyraznie wida¢ wlasne doswiadczenia zwigzane z tg forma
podrozowania. Drobny niedosyt dotyczy tylko podrozdziatu ,Determinanty podejmowania
podrézy turystycznych i turystyki couchsurfingowej”, w ktérym wychodzae od potrzeb
turysty omawia potencjalne motywy jej podejmowania. Rekomendowalbym Autorce
siggniecie do waznej pracy A. Decrop’a ,,Vacation Decision Making” (CABI Publishing,
Wallingford, United Kingdom 2006) oraz czgsto cytowanej teorii dotyczacej motywdw
zachowaf wolnoczasowych i turystycznycﬁ S. A. Iso-Aholi ,,Socjopsychologiczny Model -
Motywacji Turystycznych” (Social Psychological Model of Tourism Motivation — SPMTM)
(Iso-Ahola 1982). Opiera si¢ ona na koncepcji czynnikéw popychajacych i przyciagajacych
turystéw do podrozy opisywanych przez G. M. S. Danna (1977) i J. L. Cromptona (1979).
Zapewne pozwoli to na jeszcze bardziej dogiebne poznanie istoty mechanizméw zwigzanych
z podejmowanie decyzji o tej lub innej formie turystyki 1 co nie mniej wazne wyboru

okreslonej destynacji turystycznej.

Podsumowujac g czg§¢ pracy uwazam, ze Doktorantka bez watpienia wykazala si¢
umiejetnoscig kompilacji wiedzy teoretycznej, krytycznej oceny zrddet wiedzy, dokonala

dogltebnego przegladu literatury przedmiotu i formutowania na jej podstawie wlasnych sagdow.

W rozdziale 2. Przedstawiono zalozenia metodologiczne badan. Rozdziat ten, raczej
niepotrzebnie, rozpoczyna si¢ o refleksji Autorki nt. wplywu internetu na Zycie
wspolczesnego czlowieka i1 koncepcji teoretycznych zwigzanych z motywacjg w turystyce.
Miejscem na tego typu rozwazania byt rozdzial poprzedni 1 wigkszos¢, cho¢ przyznaje, ze nie

wszystko tam si¢ juz znalazlo. Celem pracy jest:

zidentyfikowanie i dokonanie usystematyzowanego opisu osob i grup ludzi
uprawiajgcych turystyke couchsurfingowq (couchsurferow) oraz okreslenie
motywow podejmowania przez nich tej formy podréiowania. Praca ma
rowniez cel praktyczny, jakim jest charakterystyka typowej sylwetki poiskiego
turysty couchsurfingowego, co prawdopodobnie umozliwi lepsze dostosowanie

ofert turystycznych do potrzeb potencjalnych zainteresowanych (s. 109).



I tu zrodzito mi si¢ pytanie dotyczace czgsci aplikacyjnej: skoro couchsurfing nie jest
biznesem (jak sama Autorka pisze na stronie 54 Pobyt u hosta jest bezplatny), czy zasadne,
jest postawienie aplikacyjnego celu, jakim jest podnoszenie jakosci ofert turystycznych dla
polskiego turysty couchsurfingowego?

Procz przytoczonego celu glownego, wyprowadzono dwa cele podrzedne,
sformutowano rowniez cztery pytania badawcze, a takze wyznaczono tezy badawcze: giowng
oraz pomocnicze. Kazda teza znalazta swoje szczegéfowe rozszerzenie, po czym Autorka
wymienia trzy przestanki, ktore uksztaftowaly problematyke badawczg. Czy to nie zbyt
zawile?, A sg takie proste schematy — cel, pytanie, hipoteza (nie zawsze konieczna).

Prositbym o uzasadnienie przyjetej koncepcji prezentacji zatozeft badawczych.
Jak pisze Doktorantka:

Przebieg kompletowania danych zostal zrealizowany za pomocg nastepujgcych
czynnosci badawczych:

1. Analiza i k?ﬁ/t))ka pismiennictwa i danych ze Zrédel wtérnych.

2. Obserwacja uczestniczgca.

3. Sondaz diagnostyczny — technika ankietowa.

O doglebnie dokonanym przegladzie piSmiennictwa oraz zaleta jaka jest fakt, ze
mgr A. Borek sama nalezy do spolecznosci coauchsurferéw juz pisalem, skupi¢ si¢ wigc na
sondazu diagnostycznym. W badaniach tych wykorzystano autorski kwestionariusz ankiety,
co jest godne pochwaly, ale naktada na tworce kwestionariusza wazne z metodologicznego
punkta widzenie powinnoéci. Autorka dos¢ krotko pisze o badaniach pilotazowych
przeprowadzonych na reprezentatywnej grupie respondentéw, w wyniku czege dokonano
weryfikacji i skonstruowania wlasciwego, autorskiego formularza ankiety. W pracy naukowej
ten niezwykle istotny etap powinien by¢ opisany bardziej precyzyjnie, bo przebieg tego
procesu decyduje o trafnosci 1 rzetelnodci przyjetej procedury badawczej. Oceniajac
kwestionariusz ankiety chciatbym zwroci¢ uwagg jeszcze na pytania dotyczace motywow
udzialu w tej formie turystyki. Typowe w badaniach odczuc, pogladéw, postaw i motywow *
jest zastosowanie stopniowania odpowiedzi (np. skala Likert’a), co pozwala na okre$lenie
aprobaty, oboj¢tnosci lub dezaprobaty oraz ich sity, w stosunku do kazdego z

zaproponowanych motywow. Moze warto to na przysztosc rozwazyc?

Badaniami objeto polskich nzytkownikdw portalu www.couchsurfing.com, do analizy

statystycznej zakwalifikowano odpowiedzf 790. respondentdow, w wigkszosci kobiet (czy



kobiety stanowiag wickszo$¢ uczestnikow tej formy turystyki?). Liczba znaczgca, zwrot ankiet
internetowych nieco powyzej 50%, to i tak wynik lepszy niz podaje si¢ w literaturze,

metodologiczne;j.

Opis i dobor metod statystycznych nie budzi zastrzezen, do oceny wspolzaleznosci
pomiedzy zmiennymi zastosowano testy niezalezno$ci Chi-kwadrat Pearsona oraz

wspdlczynniki zaleznosci V-Cramera.

Konkludujac oceng metodologii badan, mimo drobnych uwag, dobor metod uznaje za
poprawny i pozwalajacy na ustosunkowanie si¢ do sformutowanych pytan i tez badawczych.
Liczba badanych jest znaczgca, couchsurferzy nie stanowig wszak spolecznosci milionowe;.
Opis procedury badawczej jest szczegdlowy i nie ma watpliwosci, Ze osoba chcgca takie
badania replikowaé, bedzie wiedziata jak to zrobi¢. Metody analizy statystycznej zostaly
dobrane trafnie, pozwalaja one na wlasciwa oceng istotno$ci rdZzmic poszczegodlnych

zmiennych t znalezienie ewentualnych zaleznosci.

Rozdzial 3. Prezentacja wynikow badan zostal podzielony na szes¢ czegsci.
Zaprezentowano w nich cechy uczestnikéw couchsurfingu — goéci i gospodarzy, zwiazki
miedzy wskaznikami spoleczno-demograficznymi a cechami ich charakteryznjacymi,
uwarunkowania uczestnictwa w turystyce couchsurfingowej w Swietle analizy regresji
logistycznej oraz glowne profile uczestnikow tego rodzaju turystyki. Ten fragment pracy jest
bardzo czytelny. Dla zobrazowania rezultatdéw badan wiasnych Autorka wykorzystuje ryciny
Iub wykresy, wlasciwie interpretuje uzyskane rezultaty analiz statystycznych. Jedynie w
przypadku przygotowywania monografii naukowej opartej na ocenianej dysertacji — co warto
rozwazy¢ — proponowatbym w zatacznikn dodac tabele ze szczegdlowymi wynikami analiz
wartosci testu niezaleznosct ¥2 1 poziomu prawdopodobienstwa zmiennych omawianych w
pierwszych dwoch podrozdziatach. Rekomendowatbym réwniez wyeksponowanie i glgbszg
analize motywdow uczestnictwa w couchsurfingu przez gosci 1 gospodarzy (np. w oddzielnym
podrozdziale), jest to wszakze gldwne zagadnienie pracy, jako pierwsze przywolane w jej
tytule. W kohcowej czeici tego rozdziahi Doktorantka wyznacza glowne spoteczno- |
demograficzne profile polskich couchsurferéw gosci 1 gospodarzy. Wykoriystuje do tego celu
zestawienia wynikéw dla wielu zmiennych w tabelach wielodzielczych, co pozwolito na

scharakteryzowanie typowych gosci i gospodarzy uczestnikoéw tej formy turystyki.

Plynng kontynuacj¢ prezentacji wynikow badafi zamieszczone] w omoéwionym
rozdziale jest kolejna cz¢$¢ pracy zatytulowana ,,Syntetyczna ocena polskiego couchsurfingu
w swietle wynikéw wykonanych badafi oraz na tle pogladéw 1 ustaleft innych autoréw”. W
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kolejnych czterech podrozdzialach Autorka dojrzale konkluduje wyniki badan wiasnych,
zestawia je z wynikami innych autoré6w opublikowanymi w literaturze krajowej i zagranicznej
i w sposob nierzadko krytyczny prezentuje wiasne poglady na ich temat. Jedyne moje
zastrzezenie dotyczy podrozdziatu ,Motywy uczestnictwa w turystyce couchsurfingowej”, w
ktorym Autorka odnosi sie jedynie do innych badan dotyczqcycﬁ motywow tej formy turystyki, a
nalezaloby rowniez odnie$¢ sie do motywow aktywnos$ci turystycznej ogélnie. W zestawieniu
piSmiennictwa znalazly sig prace: T. Baker i wsp. (2017); Z. Borek i wsp. (2011); L. Koziol
(2013), ktoére traktujg o motywacji w turystyce w sposdb szeroki. Warto by rowniez siegna¢ do
takich pozycji jak np.:

1. Andreu L., Koza M., Avci N., Cifter N., (2005), Market Segmentation by Motivations to
Travel: British Tourists Visiting Turkey. Journal of Travel and Tourism Marketing 19
(), 5. 1-14. |

2. Jiajia W, Jing X., Erdogan, E., (2009), Investigating the Push and Pull Motivation of
Visiting Domestic Destination in China: A Means-End Approach. Journal of China
Tourism Research 5, s. 287-315. ]

3. Jonsson C., Devonish D., (2008), Does Nationality, Gender, And Age Affect Travel
Motivation? A Case Of Visitors To The Caribbean Island Of Barbados. Journal of Travel
& Tourism Marketing 25(3-4), s. 398-408.

4. Kim K., Noh J., Jogaratnam G., (2007), Multi-Destination Segmentation Based on Push
and Pull Motives. Journal of Travel & Tourism Marketing 21(2-3), s. 19-32.

Daloby to jeszcze szersza perspektywe oceny przeprowadzonych badan i zjawiska

couchsurfingu w Polsce.

Zgromadzone w pracy piSmiennictwo jest imponujgce, liczy az 395 pozycji.
Podzielono je na takie czesci jak ,Literatura” — nazwa moim zdaniem nicadekwaina, moze
lepiej prace zwarte i ich czgéci, ,,Czasopisma”, Autorka przywotuje prawie 200 artykuléw nie
tylko w jezyku polskim, najczesciej aktualnych, ,,Zrédta internetowe” i ,,Inne”. Wyrywkowa
analiza wykazata, Ze w tej czeSci wymieniono tylko te prace, na ktoére powotywano si¢ w
pracy. O pewnych moich propozycjach uzupelnienia literatury przedmiotu pisalem w '

poprzednich czgéciach recenzji.
Uchybienia formalne

Autorka nie ustrzegta si¢ drobnych bledow formalnych, ktére z recenzenckiego
obowigzku przytocze:



~  nie ilos¢ miejsc noclegowych (s. 16), nie ilosé produktow (s. 102), a liczba,
~ blad literowy w stowie Couchsurfingu (s. 84),
~ rekomendowalbym zastapienie frazy surfowania po kanapach (s. 90) innym okresleniem,

— wzalgczniku 2. w pytaniu 25 na s. 294, znalazly si¢ liczby, ktérych tam by¢ nie powinno.
Konkluzja koficowa

W recenzji poza ocenami pozytywnymi sformulowalem rdwnicz szereg uwap
polemicznych i sugestii, ktdére majg charakter subiektywny. ale I dyskusyjny. Nie zmienia wo
jednak mojej generalnej oceny pracy, ktora jest pozytywna. Autorka ma prawo do wiasng)
koncepcji 1 interpretacji, mam jednak nadzieje, ze czes¢ moich uwag okaze si¢ przydatna i

zainspiruje Doktorantke do refleksii.

Przedstawiona do recenzji praca doktorska autorstwa mgr Aleksandry Borek pt.
~Motywy podejmowania turystyki couchsurfingowej oraz identyfikacja profilu jej polskich
uczestnikéw” spelnia wymogi merytoryczne zawarte w ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce. Przedmiotem rozprawy doktorskiej jest oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego, a dysertacja wykazala, ze Autorka posiada wymagana

wiedzeg teoretyczng zwigzang z naukami o kulturze fizycznej.

Whnioskuje do Rady Wydzialu Wychowania Fizycznege Akademit Wychowania

Fizycznego we Wroctawiu o dopuszczenie do publicznej obrony rozprawy doktorskic).
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